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Este documento es un instrumento que establece las reglas específicas para perfilar las prácticas y comportamientos que deben ser alentados 
o prohibidos por nuestra organización en base a la declaración de nuestros valores, principios y creencias. 
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I. OBJETIVO 
 
El objetivo del Código de Ética y Conducta EQUIMSA® es procurar que impere una conducta digna y ética que responda a las 
necesidades de la sociedad y que oriente su desempeño.  
Fomentar una cultura de transparencia y legalidad en las relaciones con nuestros Colaboradores, Clientes, Proveedores y 
Autoridades.  
Expresar los compromisos que EQUIMSA® asume con cada grupo con que se relaciona, los principios éticos que guían su 
gestión.   
 
Este Código de Ética y Conducta es de aplicación obligatoria para todo el Personal que labora en EQUIMSA®; cualquier persona 
vinculada con EQUIMSA® que actúa en su nombre o representación, cuya actuación pueda afectar la reputación de la Empresa, 
deberá comportarse siguiendo lo establecido. 
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II. HISTORIA DE EQUIMSA®  
 
Especialidades Químicas Monterrey, S.A. de C.V., fue fundada en Monterrey, Nuevo León el 27 de Junio de 1967 por el Ing. 
Rosendo Caballero García (QEPD), fabricando fluidos para el proceso de acero y auxiliares para servir a las Industrias Metal-
Mecánica, Textil y Papel. 
 
Tras el fallecimiento de su fundador en 1971, la Dirección General la ocupó el Ing. Edmundo Javier Gil García, quien lideró un 
período de gran crecimiento y desarrollo en la Empresa. 
 
El Ing. Arturo Rosendo Caballero Padilla ingresó a EQUIMSA® en 1978 desempeñando diversos puestos, de 1994 a 2019 
ocupó la Dirección General y actualmente está a cargo de la Presidencia del Consejo.  
 
EQUIMSA® es una empresa privada e independiente con amplios conocimientos tecnológicos y un dedicado esfuerzo de 
desarrollo interno que se convierten en soluciones de vanguardia para las aplicaciones industriales que atiende. 
 
Cuenta con una Planta Productiva, un Laboratorio de Control de Calidad, un Laboratorio de Servicio Técnico en sus instalaciones 
de Santa Catarina, Nuevo León, zona industrial al poniente de Monterrey, la cual, tiene una capacidad para producir 6,000 
toneladas anuales y con la versatilidad de fabricar una variedad de más de 230 Productos, que incluye fluidos para maquinado, 
fluidos para tratamiento térmico, fluidos hidráulicos ignífugos, lubricantes, preventivos de oxidación, detergentes industriales, 
antiespumantes, productos para estampado, troquelado y estirado de alambre, etc. 
 
Además, tiene Oficinas Corporativas en San Pedro Garza García, Nuevo León, así como, Asistencia Técnica en las 
instalaciones o Plantas de los Clientes y presencia técnica comercial en las ciudades más importantes para atender a sus 
más de 450 Clientes en la República Mexicana. 
 
Siendo alrededor de 110 Colaboradores dedicados a lograr la satisfacción de los Clientes. 
 
Actualmente, EQUIMSA® cuenta con un Sistema de Gestión Integral certificado por LRQA, bajo las Normas: 
• ISO 9001:2015 
• ISO 14001:2015 
El Alcance de esta aprobación es aplicable a: 
“Diseño, Fabricación y Venta de Productos Químicos para Procesos Industriales.” 
 
Actualmente, el Director General es el Ing. Humberto Tenorio de Albuquerque Junior, quien funge esa función desde septiembre 
2019. 
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III. FILOSOFÍA INTEGRAL 
 
POLÍTICA INTEGRAL (D-AD-001   Rev.00   FEB-24) 

En Especialidades Químicas Monterrey trabajamos para mejorar los Procesos productivos y la satisfacción de 
nuestros Clientes, suministrando Productos Químicos y Servicios, de clase mundial, bajo las Normativas ISO 9001 
y 14001 en el Sistema de Gestión Integral. 
 
Mejoramos continuamente nuestros Procesos mitigando los impactos ambientales, previniendo la contaminación, 
protegiendo el Medio Ambiente, eliminando y reduciendo peligros y riesgos, a través del manejo responsable de 
Sustancias Químicas; cumpliendo los Requisitos Legales. 

 
 
MISIÓN  
 Mejorar los procesos productivos de nuestros Clientes.  
 
 
VISIÓN  
 Ser una Empresa de vanguardia que proporciona a sus Clientes (de las Industrias Metal-Mecánica y Textil) Productos y 

Servicios de CLASE MUNDIAL, como SOCIO EXPERTO en la solución integral de sus problemas y EN LA MEJORA DE 
SUS PROCESOS.  

 Mantener crecimiento sostenible en sus ventas, con rentabilidad y obtener una participación mayoritaria en sus mercados.  
 Ser una Empresa sólida y confiable, constituida por un equipo de Personas comprometidas a lograr la SATISFACCIÓN Y 

RECONOCIMIENTO DEL CLIENTE, mediante la mejora continua en todas nuestras actividades y preservación de la salud 
y el Medio Ambiente.  

 Apoyar los objetivos de sus Clientes contribuyendo a su competitividad. 
 Ser una Empresa generadora de utilidades con oportunidades de desarrollo para su Personal, con equidad interna y 

competitividad externa, convencida de su capacidad tecnológica; asignar los recursos necesarios para el logro de sus 
objetivos. 

 Respetar las Leyes y Reglamentos que le sean aplicables y ser un participante responsable dentro de la sociedad.  
 Ser reconocida por su capacidad, integridad, honestidad, lealtad y solidez.  

 
 
OBJETIVOS DE CALIDAD  
 Incrementar el volumen de ventas con un enfoque de rentabilidad sostenible. 
 Maximizar el valor de EQUIMSA® mediante la consolidación de nuestras capacidades. 
 Expandir nuestra presencia en mercados estratégicos aplicando nuestras ventajas competitivas. 
 Impulsar el talento humano fortaleciendo su sentido de pertenencia. 

 
 
VALORES 
Los Valores reflejan las metas reales, los ideales y criterios, y son los medios preferidos por sus Empleados para resolver 
problemas cotidianos. Además, son la base de evaluación que emplearán para juzgar situaciones, actitudes y objetivos. 
EQUIMSA® fomenta en sus Empleados Valores para cumplir con sus objetivos con base en su filosofía: 
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IV. AMBIENTE DE TRABAJO 
 
Los que aquí trabajamos tenemos las mismas oportunidades de desarrollo, al tiempo que nos desenvolvemos en un ambiente 
armónico y respetuoso, que alcanza a nuestros Clientes y Proveedores. Buscamos que nuestro trabajo sea una experiencia 
satisfactoria y gratificante.  
 
 
RECURSOS HUMANOS  
Todos los Colaboradores entendemos que nuestros roles y responsabilidades están sujetos a los requerimientos profesionales 
y éticos definidos por la Empresa, la contratación y promoción se basa en las habilidades de cada Persona.  
 
 
DIVERSIDAD, INCLUSIÓN, ACOSO Y DISCRIMINACIÓN 
Respetamos la paridad de género, minorías, pueblos y razas indígenas, nacionalidades y no permitimos que exista ningún tipo 
de discriminación ya sea por edad, religión, sexo, raza, preferencia sexual, limitaciones físicas o mentales, estado civil, 
embarazo, afiliación a un Sindicato, por su postura política o por cualquier condición que se encuentre protegida por las leyes 
aplicables.  
Rechazamos cualquier forma deliberada de trabajo forzoso u obligatorio o trata de Personas.  
 
 
EL TRABAJO INFANTIL 
El trabajo infantil está prohibido, tomamos en cuenta las disposiciones legales dictadas por las autoridades para que una 
Persona pueda ser contratada. Ver Documento Compromiso ante la Esclavitud Moderna (D-RH-001). 
 
 
COVID-19 
No permitimos la discriminación para las Personas que hayan tenido COVID-19 o hayan convivido con algún familiar que lo 
tenga o haya tenido. Mantenemos la confidencialidad de la información de los Trabajadores sobre su estado de salud. 
Los Colaboradores se comprometen a crear un ambiente libre de acoso donde se desea fomentar un entorno social en el que 
se respete a cada individuo. 
 
 
REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y JORNADA DE TRABAJO 
Las remuneraciones y prestaciones otorgadas deben de corresponder por lo menos al monto mínimo establecido por las leyes, 
los cuales deben de permitir para los Colaboradores y sus familias un estándar adecuado de vida.   
Las jornadas de trabajo se regulan de acuerdo con las leyes aplicables. 
 
 
LIBERTAD DE ASOCIACIÓN 
Se respeta el derecho de los Colaboradores de constituir las organizaciones sindicales que estimen convenientes y/o pertenecer 
a estas. 
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V. LEYES Y REGLAMENTOS 
 
El cumplimiento de leyes y reglamentos es fundamental. Todos los Integrantes de nuestra comunidad laboral deben adherirse 
a las políticas y procedimientos establecidos y aplicarlos en cada acción realizada en EQUIMSA® o en su nombre. Es deber y 
responsabilidad de cada Colaborador conocer, entender, comunicar y cumplir las reglas, así como denunciar cualquier violación 
a las mismas.  
 
 
CONFLICTOS DE INTERESES 
Cuando seleccionemos a nuestros Colaboradores y Proveedores siempre lo haremos siguiendo criterios única y exclusivamente 
profesionales y nunca guiándonos por un beneficio personal. La simple impresión de que existe un conflicto de intereses puede 
dañar el negocio y la reputación de EQUIMSA®. 
 
 
FAMILIARES Y AMIGOS 
No permitimos que nuestras relaciones personales y familiares interfieran con nuestras decisiones de negocio o en nuestro 
ambiente de trabajo. Estas relaciones pueden aumentar las dudas sobre posibles conflictos de intereses, en el que los demás 
puedan pensar que estamos favoreciendo a nuestros amigos y familiares por encima de los intereses de la Empresa.  
 
 
CLIENTES Y PROVEEDORES 
Asumimos el compromiso de conducirnos con honestidad en nuestros negocios con Clientes y Proveedores. Manteniendo una 
relación clara y transparente, de veracidad y evitando confusiones o engaños con los Proveedores.  
Comprando a Proveedores y vendiendo a Clientes basándose en motivos comerciales apropiados, tales como calidad, precio, 
servicio y confiabilidad, al comprar productos o servicios en nombre de EQUIMSA®, tratamos a todos los posibles Proveedores 
de forma imparcial y honesta.  
Se prohíbe:  
a. Obtener un beneficio personal, para sí mismo o para un tercero, mediante el ofrecimiento, otorgamiento, demanda o 

aceptación de regalos, préstamos o créditos, recompensas, comisiones o cualquier otro incentivo. 
b. Que los intereses particulares del personal de la Organización interfieran o pretendan interferir con los intereses de la 

Empresa. 
c. Cualquier actividad externa que interfiera y/o dificulte realizar objetivamente las actividades propias de la Empresa. 

 
 
COMPETENCIA LEAL 
EQUIMSA® promueve la libre concurrencia y competencia económica previniendo prácticas monopólicas que pretendan impedir 
el acceso de competidores o limitar su capacidad para competir en los mercados (definición tomada de la Ley Federal de 
Competencia Económica). Las estrategias de negocio buscan una competencia saludable y activa, las políticas comerciales 
están enfocadas al beneficio de los Clientes y rechazamos cualquier acuerdo con otras Empresas en detrimento de éstos.  
Está prohibido apoyar cualquier actividad que represente una competencia desleal o que viole la Ley Federal de Competencia 
Económica.  
 
 
REGALOS Y ENTRETENIMIENTO 
Ofrecer o recibir regalos, viajes, recreación o algún tipo de entretenimiento ha sido una práctica común de las Empresas para 
fortalecer sus relaciones, mostrar hospitalidad y cortesía y promover sus Productos y Servicios, pero es indispensable apegarse 
a la regulación vigente o, en su caso, establecer límites. Por tal motivo, está prohibido ofrecer o entregar cualquier tipo de regalo 
o entretenimiento. En el caso de las interacciones con Clientes, Socios y Proveedores particulares, ningún regalo o 
entretenimiento debe ser ofrecido con la intención o aparente intención de influir en sus acciones o decisiones. 
 
 
ACTUACIÓN DE LOS TERCEROS 
La actuación de los terceros (Proveedores, Intermediarios, Consultores, Agentes, Representantes de Ventas y Gestores) puede 
incidir en la reputación de la Empresa, por lo que se debe verificar que cumplan con las leyes aplicables y los lineamientos 
establecidos por la Empresa para garantizar el desarrollo sostenible del negocio. 
 
 
ANTI LAVADO DE DINERO 
El lavado de dinero es la ocultación o disimulación de la verdadera naturaleza, el origen, la ubicación, la disposición, el 
movimiento o la propiedad de bienes o del legítimo derecho a éstos (definición tomada del Glosario de Términos de Integridad 
Corporativa). Por lo regular, la corrupción está ligada con el lavado de dinero, ya que los activos o valores obtenidos de forma 
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ilegal por cualquier Persona u Organización del sector público o privado son colocados, estratificados e integrados al sistema 
financiero, o fuera de él, para ser utilizados sin generar sospechas.  
Queda prohibida toda actividad relacionada con recursos de procedencia ilícita o que se vinculen al lavado de dinero. Los 
Colaboradores solo deben involucrarse en actividades de negocio lícitas. 
 
 
ANTICORRUPCIÓN 
En EQUIMSA® no se toleran las prácticas corruptas y toman medidas en contra de ellas. En EQUIMSA® se apoya los esfuerzos 
tanto nacionales como internacionales para no influir o distorsionar la competencia a través del soborno. En EQUIMSA® se 
exige que sus Socios Comerciales rechacen y eviten cualquier forma de corrupción, se debe asegurar que sus Colaboradores, 
Proveedores o Representantes no otorguen, ofrezcan o acepten sobornos, donaciones no permitidas u otros pagos indebidos 
o ventajas de Clientes, Funcionarios Públicos u otras terceras Personas.  
anticorrupción@equimsa.com 
 
 
ANTI SOBORNO 
Hay cero tolerancias para los actos de corrupción, no ofrecemos ni damos dinero, bienes, favores o servicios a Persona alguna, 
a fin de obtener de manera ilícita beneficios, evitar sanciones o perjuicios en lo individual.  
Es ilegal, no es ético y puede ocasionar consecuencias severas para las Personas involucradas, incluyendo privación de la 
libertad y fuertes multas para la Empresa. 
Estamos comprometidos en conducir las operaciones de EQUIMSA® de manera transparente e integra por lo que todas 
nuestras transacciones deben cumplir con las leyes de anticorrupción, llevando registros completos. 
 
 
PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN 
Proteger y conservar la información de la Empresa, Clientes y Proveedores es obligación de cada uno de los Colaboradores y 
nunca debe ser proporcionada a ningún tercero, a menos que sea requerida por ley o lo autorice un superior jerárquico. 
El manejo de los datos personales deberá cumplir los lineamientos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Particulares. 
Adicionalmente, toda la información debe manejarse de forma responsable para los objetivos propios de la Empresa y deben 
tomarse las medidas preventivas necesarias para evitar difusiones no autorizadas. 
 
 
BIENES DE LA EMPRESA  
Como Colaboradores de EQUIMSA® tenemos la obligación de usar los recursos que nos ofrece la compañía de una manera 
adecuada, responsable y eficaz, respetando los fines para los cuales son cedidos y exclusivamente para el beneficio de la 
compañía. Cualquier tipo de actividad no destinada al beneficio de EQUIMSA® en la que se utilicen sus recursos, queda 
totalmente prohibida. 
La sustracción de los bienes de la Empresa, así como el retiro no autorizado de un producto, equipo, información o robo a través 
de desfalco o información falsa intencional de horas o gastos, puede dar lugar al término de la relación laboral con EQUIMSA®. 
 
 
PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL Y SECRETOS COMERCIALES 
En EQUIMSA® debemos garantizar que se cumple con la normativa que protege la propiedad intelectual e industrial que 
contamos, con el fin de asegurar la innovación, la continuidad del negocio y garantizar una entrega segura a los Clientes. 
 
 
FALSIFICACIÓN 
Cada Colaborador de EQUIMSA® (Empleado, Socio o Proveedor) se componente a luchar contra la falsificación, evitando la 
compra o venta de productos falsificados, o a apoyar el comercio ilegal o dañino. Cuidando de cuidar el uso de la marca 
EQUIMSA® solo en lugares autorizados. 
 
 
CONTROL DE LAS EXPORTACIONES Y SANCIONES ECONÓMICAS 
En un mundo globalizado, en EQUIMSA® importamos sustancias y/o productos de diversas partes del mundo, por lo cual es 
importante conocer, y cumplir las leyes de exportación que apliquen. 
Con el fin de dar cumplimiento a los requisitos legales y evitar sanciones económicas de cualquier tipo, que finalmente interfieran 
en la entrega de la calidad de Producto y/o Servicio proporcionado a nuestros Clientes. 

 
 
 

mailto:anticorrupci%C3%B3n@equimsa.com
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VI. COMUNICACIÓN Y CAPACITACIÓN 
 
COMUNICACIÓN 
En cuanto a los Clientes, la calidad y especificación de nuestros productos o servicios contratados son conforme y acuerdo con 
lo descrito en nuestras cotizaciones.  
 
La aceptación de parte de nuestros Clientes de una Cotización de EQUIMSA®, significa la aceptación de términos y condiciones 
que se establecen en la misma (precio, tiempo de entrega, unidad, presentación, moneda, condiciones de pago, condiciones 
de entrega). 
 
El actuar de EQUIMSA® siempre es de correcto proceder, siempre de veracidad, y en el desempeño de sus Servicios y de los 
Productos que ofrecemos. Su actuar es recto, justo, moral, veraz y objetivo en sus bienes, recursos económicos y laborales; 
siempre ofreciendo cuentas claras y sin dar a lugar a malos entendidos. 
 
 
CAPACITACIÓN 
Todos los Colaboradores deben ser capacitados y aquellos que lo requieran por la naturaleza de sus funciones, recibirán 
entrenamiento adicional, con mayor frecuencia y detalle, para garantizar el buen desempeño de sus funciones. 
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VII. ESTADOS FINANCIEROS Y CONTABILIDAD 
 
Las cuentas, libros, registros y estados financieros deben reflejar fielmente todas las transacciones realizadas en nombre de 
EQUIMSA® y cumplir los requisitos que marcan las regulaciones aplicables (Código Fiscal de la Federación, Ley del ISR, Ley 
del IVA, etcétera). Los gastos deben contar con el soporte necesario y está prohibido distorsionar la naturaleza de cualquier 
transacción o falsear documentación. 
 
En caso de una auditoría, se deberá proporcionar información veraz, confiable y completa. Los documentos deben conservarse 
según la normatividad aplicable. 
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VIII. RESPONSABILIDAD AMBIENTAL 
 
Entendemos que nuestra operación tiene, inevitablemente, un impacto en el medio ambiente por ello estamos comprometidos 
a buscar permanentemente los medios para minimizarlo mediante la mejora continua y todo elemento que potencialmente le 
pueda afectar.  
 
EQUIMSA® mantiene su compromiso de cumplir y hacer cumplir las Normas, Políticas y Procedimientos de preservación del 
Medio Ambiente establecidos de forma sostenible y responsable. Tenemos el compromiso de mitigar los impactos ambientales 
y sociales en las comunidades que nos rodean. 
 
Lo logramos al:  
• Monitorear y controlar las emisiones atmosféricas y efecto de gas invernadero.  
• Gestionar la tierra y conservar la biodiversidad adentro y alrededor de nuestras comunidades.  
• Optimizar el uso y consumo de manera eficiente del agua, energía.  
• Reducir y reciclar los desechos.  
• Cuantificar y reducir las emisiones de aire y gases de invernadero.  
• Fomentamos el respeto y los derechos humanos, por lo tanto, para nuestros procesos productivos, no utilizamos minerales 

en zonas de conflicto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Código de Ética y Conducta 

 

Hoja 12 de 15  M-RH-001   Rev.02   JUN-25 
 

IX. RESPONSABILIDAD CON LA SOCIEDAD 
 
EQUIMSA®, tenemos un compromiso con el éxito de nuestras comunidades. Somos ciudadanos conscientes, mantenemos un 
diálogo constructivo y abierto con los demás, y ejemplificamos nuestros principios operacionales a la hora de estimar los 
intereses de quienes nos rodean. 
 
Tenemos una responsabilidad especial y un papel que desempeñar para ayudar a que nuestras comunidades prosperen, 
equilibrando los objetivos del negocio con nuestro compromiso con la comunidad. Queremos que todas las comunidades donde 
nuestros Empleados viven y trabajan sean un lugar mejor porque estamos ahí. Nuestras contribuciones de caridad reflejan 
nuestro compromiso con los lugares y las personas que servimos. 
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X. SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD EN EL TRABAJO 
 
Estamos comprometidos a realizar nuestras operaciones de una manera segura y eficiente y a procurar el bienestar de todos 
aquellos que se encuentran en nuestras instalaciones. Damos la debida importancia para salvaguardar la seguridad y salud de 
su gente. 
Desarrollar la Calidad en todas las actividades y hacerla factor clave de la Organización. Considerar la Seguridad y Salud del 
Trabajador como condición prioritaria en la actividad de la Empresa. 
 
EQUIMSA® espera que los Colaboradores y el Personal externo que ingresa, cumplan con todas las leyes y regulaciones de 
seguridad y salud. 
 
EQUIMSA® proporciona el equipo de protección necesario para el desempeño de cada actividad. Es obligación de todo el 
Personal utilizar correctamente este equipo de protección. 
Es responsabilidad de todos los Colaboradores que laboran en la Empresa mantener un ambiente adecuado de orden y limpieza 
en las instalaciones, que contribuya a las prácticas seguras y a la eliminación de condiciones de riesgos de trabajo. 
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XI. CANAL DE DENUNCIA 
 
CONDUCTAS ESPERADAS 
EQUIMSA® espera que todos los Colaboradores cumplan el Código de Ética y Conducta. 
Cualquier acción contraria a estos lineamientos tendrá como consecuencia la aplicación de medidas disciplinarias, que van 
desde una amonestación hasta el despido, bajo el esquema legal aplicable. 
 
 
REPRESALIAS 
EQUIMSA® valora la ayuda de sus Colaboradores para identificar cualquier práctica contraria a los lineamientos internos o 
violaciones a la normatividad vigente y se compromete a atender de forma inmediata cualquiera de estos supuestos. Los 
Colaboradores que informen sobre estos hechos deben estar seguros de que no habrá represalias en su contra. 
 
 
CONFIDENCIALIDAD DE LA DENUNCIA 
EQUIMSA® garantizará la confidencialidad del reporte, de las partes y de investigación. 
 

Líneas de Contacto 

PRESIDENTE EJECUTIVO  DIRECTOR GENERAL GERENTE DE ADMINISTRACIÓN Y 
FINANZAS 

Buzón de Transparencia 
anticorrupcion@equimsa.com 

Ing. Arturo R. Caballero 
Padilla 

Ing. Humberto Tenorio de 
Albuquerque Jr 

C.P. Martha Patricia Bautista 
Briones 

acaballero@equimsa.com htenorio@equimsa.com mbautista@equimsa.com 
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XII. FIRMAS 
Recibe 

Nombre Firma 

  

 
Libera Aprueba 

Gerente de Recursos Humanos Director General 

  

 

XIII. HISTORIAL DE CAMBIOS 
Revisión Descripción del Cambio Fecha 

00 Se actualizó y se revisó el Manual en general. 07-Nov-23’ 

01 Se actualizaron los Objetivos en la sección III. Filosofía Integral, y en la sección IV. Ambiente de Trabajo, 
el párrafo 3. 14-Dic-23’ 

02 Se revisó el Manual en general y se agregó en la sección de XII. Firmas, el recuadro “Recibe”. 09-Jun-25’ 
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